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Nr.1926/29.07.2019
NORMELE DE CONDUITA PROFESIONALA,
conform OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ

Principiile care guverneaza conduita profesionala a personalului contractual din cadrul CRFPA Valcea
sunt:

a) suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite categorii
de functii au indatorirea de a respecta Constitutia si legile tarii;

b) prioritatea interesului public, in exercitarea functiei detinute;

c) asigurarea egalitatii de tratament a cetatenilor in fata autoritatilor si institutiilor publice, principiu
conform caruia persoanele care ocupa diferite categorii de functii au indatorirea de a aplica acelasi
regim juridic in situatii identice sau similare;

d) profesionalismul, principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite categorii de functii au
obligatia de a indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta,
corectitudine si constiinciozitate;

e) impartialitatea si independenta, principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite categorii
de functii sunt obligate sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes altul decat interesul
public, in exercitarea functiei detinute;

f) integritatea morala, principiu conform caruia persoanelor care ocupa diferite categorii de functii
le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj
ori beneficiu in considerarea functiei pe care o detin sau sa abuzeze in vreun fel de aceasta functie;

g) libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite categorii
de functii pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor
moravuri;

h) cinstea si corectitudinea, principiu conform caruia in exercitarea diferitelor categorii de functii
ocupantii acestora trebuie sa fie de buna-credinta;

i) deschiderea si transparenta, principiu conform caruia activitatile desfasurate in exercitarea
diferitelor categorii de functii sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;
j) responsabilitatea si raspunderea, principiu potrivit caruia persoanele care ocupa diferite categorii
de functii raspund in conformitate cu prevederile legale atunci cand atributiile de serviciu nu au fost
indeplinite corespunzator.

Conduita in relatiile cu cetatenii

(1) In relatiile cu persoanele fizice si cu reprezentantii persoanelor juridice care se adreseazi CRFPA
Valcea, angajatii institutiei sunt obligati sa aiba un comportament bazat pe respect, buna-credinta,
corectitudine, integritate morala si profesionala.
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(2) Salariatii CRFPA Valcea au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei, demnitatii,
integritatii fizice si morale a persoanelor cu care intra in legatura in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) acte sau fapte care pot afecta integritatea fizica sau psihica a oricarei persoane.

(3) Salariatii CRFPA Valcea trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea
legala, clara si eficienta a problemelor cetatenilor.

(4) Pentru realizarea unor raporturi sociale si profesionale care sa asigure demnitatea persoanelor,
eficienta activitatii, precum si cresterea calitatii serviciului public, se recomanda respectarea
normelor de conduita prevazute la alin. (1)-(3) si de catre celelalte subiecte ale acestor raporturi.

(5) Salariatii CRFPA Valcea trebuie sa adopte o atitudine demna si civilizata fata de orice persoana
cu care intra in legatura in exercitarea functiei, fiind indrituiti, pe baza de reciprocitate, sa solicite
acesteia un comportament similar.

(6) Salariatii CRFPA Valcea au obligatia de a asigura egalitatea de tratament a cetatenilor in fata
autoritatilor si institutiilor publice, principiu conform caruia salariatii au indatorirea de a preveni si
combate orice forma de discriminare in indeplinirea atributiilor profesionale.

Conduita in cadrul relatiilor internationale

(1) Salariatii CRFPA Valcea care reprezinta institutia in cadrul unor organizatii internationale,
institutii de invatamant, conferinte, seminare si alte activitati cu caracter international au obligatia
sa promoveze o imagine favorabila tarii si institutiei pe care o reprezinta.

(2) In relatiile cu reprezentantii altor state, salariatilor CRFPA Valcea le este interzis sa exprime
opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(3) In deplasarile externe, salariatii CRFPA Valcea sunt obligati s& aibd o conduitd corespunzatoare
regulilor de protocol si le este interzisa incalcarea legilor si obiceiurilor tarii gazda.

Obiectivitate si responsabilitate in luarea deciziilor

(1) Tn procesul de luare a deciziilor, salariatii au obligatia sa actioneze conform prevederilor legale
si sa 1si exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(2) Salariatilor CRFPA Valcea le este interzis sa promita luarea unei decizii de catre institutia
publica, de catre alti salariati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

(3) Personalul contractual de conducere este obligat sa sprijine propunerile si initiativele motivate
ale personalului din subordine, in vederea imbunatatirii activitatii CRFPA Valcea, precum si a
calitatii serviciilor publice oferite cetatenilor.

(4) Tn exercitarea atributiilor de coordonare, precum si a atributiilor specifice functiilor de
conducere, salariatii au obligatia de a asigura organizarea activitatii personalului, de a manifesta
initiativa si responsabilitate si de a sustine propunerile personalului din subordine.

(5) Salariatii cu functie de conducere au obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu
privire la dezvoltarea carierei personalului din subordine, in conditiile legislatiei specifice

aplicabile fiecarei categorii de personal. Tn acest sens, acestia au obligatia:
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a) sa repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzator nivelului de competenta aferent
functiei ocupate si carierei individuale a fiecarei persoane din subordine;

b) sa asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzatoare a
competentelor fiecarei persoane din subordine;

c) sa monitorizeze performanta profesionala individuala si colectiva a personalului din subordine, sa
semnaleze in mod individual performantele necorespunzatoare si sa implementeze masuri destinate
ameliorarii performantei individuale si, dupa caz, colective, atunci cand este necesar;

d) sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale
pentru personalul din subordine, atunci cand propun acordarea de stimulente materiale sau morale;
e) sa evalueze in mod obiectiv necesarul de instruire profesionala al fiecarui subordonat si sa
propuna participarea la programe de formare si perfectionare profesionala pentru fiecare persoana
din subordine;

f) sa delege sarcini si responsabilitati, in conditiile legii, persoanelor din subordine care detin
cunostintele, competentele si indeplinesc conditiile legale necesare exercitarii functiei respective;
g) sa excluda orice forma de discriminare si de hartuire, de orice natura si in orice situatie, cu
privire la personalul din subordine.

(6) In scopul asigurarii conditiilor necesare indeplinirii cu impartialitate a indatoririlor ce decurg
din raporturile ierarhice, salariatii cu functie de conducere au obligatia de a nu se angaja in relatii
patrimoniale cu personalul din subordine.

Potrivit Codului administrativ, normele de conduita sunt obligatorii pentru personalul contractual
din cadrul autoritatilor si institutiilor publice.

Intocmit,
Camelia Galeteanu

Responsabil conduita
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